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и новые медиа 
в работе 
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«PR Вещей»



2018

Алису 
в президенты

+100К👁 
+200📰



2018

Т—Ж

2M👁 
230K✅



2018

NowThis

115М👁 
2,5B🎦



2013



2012



2008



Digitalization
4 млрд людей онлайн (+7%) 
= 68% всех жителей планеты 
3,2 млрд в соцсетях (+13%) 
5,2 млрд с девайсами (+4%) 



Digitalization
Десктопы vs Мобильные 
43% (-4%) vs 52% (+4%) 

А ещё ведь интернет вещей 



Было



Стало



Стало



Стало



Доверие



Доверие 
Внимание



Доверие 
Внимание 
История



Доверие 
Внимание 
История 
Польза



Контент



Статьи 
Инструкции 
Tutorials 
Схемы 
Картинки 
Мемы 
Инфографики 
Репортажи 

Ролики 
Выпуски 
Бумеранги 
Сериалы 
Игры 
Тесты 
Подкасты 
Книги 



Текст 
Изображение и фото 
Видео 
Аудио 
Интерактив 



The medium is the 
message*

Средство коммуникации 
и есть сообщение



The medium is the 
message*

Канал 
и есть 
сооб 
щение



Новые медиа



Новые медиа

Не такие уж и новые&



Сайты и платформы 
Приложения 
Социальные сети 
Мессенджеры 
Аудио и подкасты 
Видео, кино и сериалы 
Игры, AR & VR
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Новые медиа
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Не очень 
Новые медиа

И всё же не 2012 

Всего 6 лет — а какая разница



За что?



Время 
ительных 
историй



Инструмент



Инструмент

Контент- маркетинг

Переговоры
Управление проектами

Стратегия
КоммуникацияEvent менеджмент

Писательство
Редактирование

Психология Социология

Убеждение



Инструмент



Место и роль



Место и роль

1. Часть PR-функции 
2. Часть соседней функции 
3. Отдельная функция



Долго 
Дорого 
Сложно



Долго 
Дорого 
Сложно 
Не для всех



Как лучше 
не делать
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Скучно 
и занудно



Скучно 
и занудно
Цели (SMART) 
Аудитория 
Стратегия 
Нормативы и KPI 
Процессы 
Ответственные



Зависит 
от 
задачи



Но есть 
и хорошие 
новости





Контент = история, 
которую вы рассказываете 

Новые медиа = способ, 
с помощью которого 
вы рассказываете свою историю



Только 
на доверии 

Польза 
Забота 
Интерес





Спасибо

'


